
Klauzula informacyjna dla Użytkownika Aplikacji 

Administratorem Twoich danych jest ROSSMANN SUPERMARKETY DROGERYJNE POLSKA SP. Z O.O. z 

siedzibą w Łodzi (91-222), ul. Świętej Teresy od Dzieciątka Jezus 109, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców KRS, dla której akta prowadzi Sąd Rejonowy dla Łodzi Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział 

Gospodarczy KRS pod nr KRS 48967; NIP: 7270019183 i REGON: 470755007.  

W jaki sposób możesz się skontaktować z Administratorem?  

 listownie: Rossmann SDP Sp. z o.o., ul. Świętej Teresy od Dzieciątka Jezus 109, 91-222 Łódź,  

 korzystając z formularza zgłoszeniowego na stronie http://www.rossmann.pl/kontakt, 

 kontaktując się z Inspektorem Ochrony Danych: RODO@rossmann.com.pl.  

 

Jakie masz prawa? 

Masz prawo dostępu do Twoich danych, ich poprawiania, żądania ich usunięcia, a także prawo 

ograniczenia przetwarzania i przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu, o którym szerzej 

piszemy niżej. 

 

Prawo sprzeciwu 

Gdy przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie naszych prawnie uzasadnionych interesów, 

możesz w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec ich przetwarzania – z przyczyn związanych z 

Twoją szczególną sytuacją. 

 

Co zrobić, gdy uważasz, że przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z wymogami prawnymi?  

Możesz wnieść skargę do organu nadzorczego. W Polsce jest to Prezes Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych (http://puodo.gov.pl/). 

 

Po co nam Twoje dane, czyli w jakim celu je przetwarzamy?  

Przetwarzamy Twoje dane w celu umożliwienia Ci skorzystania z funkcjonalności Aplikacji Rossmann 

Pl, w szczególności aby proces dokonywania zakupów bezobsługowych przebiegał prawidłowo, 

potrzebujemy informacji o Twojej lokalizacji, modelu i id Twojego urządzenia mobilnego oraz wersji 

aplikacji, z której korzystasz. Aby umożliwić Ci płatność za zakupy bezobsługowe i przesłać Ci dowód 

sprzedaży, potrzebujemy numeru Twojej karty bankowej/ kredytowej oraz Twojego imienia, nazwiska 

oraz adresu zamieszkania i adresu e-mail. 

 

Czy podanie danych jest obowiązkowe?  

Podanie danych jest dobrowolne, jednak bez ich podania nie będziesz mógł skorzystać z niektórych 

funkcjonalności Aplikacji, w szczególności z funkcjonalności zakupów bezobsługowych.  

 

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe? 

Podstawą prawną przetwarzania Twoich danych są:  

-art. 6 ust. 1 lit. b Rozporządzenia 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) – dalej: RODO, tj. wykonanie umowy o udostępnienie Aplikacji; 

- art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. niezbędność przetwarzania danych do wypełnienia obowiązków prawnych 

ciążących na Administratorze Danych na podstawie stosownych przepisów prawa podatkowego; 

- art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadniony interes Administratora Danych polegający na 

dochodzeniu i obronie przed roszczeniami , zapobieganiu przypadkom nadużyć lub oszustw oraz 

wewnętrznym raportowaniu. 
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Komu przekażemy Twoje dane? 

Dane zbierane na potrzeby Aplikacji przetwarzamy zarówno samodzielnie, jak i przekazujemy je do 

następujących odbiorców:  

1. operatorzy płatności, 

2. agencja ochrony obsługująca drogerię, w której dokonujesz zakupów. 

Rossmann SDP Sp. z o.o. nie planuje przekazywać Twoich danych osobowych odbiorcom spoza 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

 

Jak długo będziemy przetwarzać Twoje dane? 

Przez czas niezbędny dla realizacji obowiązków księgowych wynikających z odrębnych przepisów 

prawa, a także przez czas odpowiadający długości terminu przedawnienia roszczeń związanych z 

zakupionym towarem. 

 

 

 

 

Pamiętaj, że zasady przetwarzania Twoich danych w Klubie Rossmann oraz w programie Rossnę! 

znajdziesz w osobnych dokumentach: Klub Rossmann, Rossnę!. 

https://ros.net.pl/Portals/0/dokumenty/rodo/klauzula_informacyjna_klub.pdf
https://ros.net.pl/Portals/0/dokumenty/rodo/klauzula_informacyjna_Rossne.pdf

