Klauzula informacyjna dla uczestnika Klubu Rossmann

Administratorem Pani/Pana danych jest ROSSMANN SUPERMARKETY DROGERYJNE POLSKA SP.
Z 0.0. z siedzibg w kodzi (91-222), ul. Swietej Teresy od Dziecigtka Jezus 109, wpisana do rejestru
przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 48967, numer NIP: 7270019183,
ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla todzi - Srédmieécia w todzi XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego.

W jaki sposéb moze sie Pani/Pan skontaktowac z Administratorem?
e listownie: Rossmann SDP Sp. z 0.0., ul. Swietej Teresy od Dziecigtka Jezus 109, 91-222 £4dz,
e korzystajac z formularza zgtoszeniowego na stronie http://www.rossmann.pl/kontakt,
o kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych: rodo@rossmann.com.pl

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do danych, ich poprawiania, zagdania ich usuniecia, a takze
prawo ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania
danych osobowych, w przypadkach i w zakresie okreslonym w RODO. Ponadto, przystuguje
Pani/Panu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli dane sg przetwarzane niezgodnie
Z wymogami prawnymi.

W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora,
przystuguje Pani/Panu prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn
zwigzanych z Pana/Pani szczegdlna sytuacja.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu wykonania umowy o realizacje programu
lojalnosciowego  Klubu Rossmann, polegajacego w  szczegélno$ci na  prowadzeniu
spersonalizowanej komunikacji handlowej, marketingowej i inspiracyjno-poradnikowej,
dopasowanej do Pani/Pana preferencjii zainteresowan, z wykorzystaniem opisanych w regulaminie
srodkéw komunikacyjnych (np. sms, email, aplikacja), a takze w celu badania Pani/Pana satysfakgji
i zbierania opinii na temat oferowanych przez nas towaréw i ustug, analizy wskaznikow
informujacych o liczbie skutecznie dostarczonych i otwartych wiadomosci oraz dziatan, ktére byty
nastepstwem otrzymanych tresci oraz prowadzenia statystyk i wewnetrznego raportowania. W
przypadku wystapienia roszczen rowniez w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed nimi.

Czy podanie przez Panig/Pana danych jest obowigzkowe?

Podanie podstawowych danych osobowych wskazanych w formularzu zgtoszeniowym
przystapienia do programu lojalnosciowego jest niezbedne do utworzenia konta w Klubie
Rossmann. Bez ich podania nie bedzie Pani/Pan mogta/mdgt zostaé cztonkiem Klubu Rossmann, w
tym korzystac z przystugujacych uprawnien. Dane, ktérych podanie jest dobrowolne i bez podania
ktérych mozna przystapi¢ do Klubu Rossmann, to adres zamieszkania.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Pani/Pan dane?

Art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych, dalej ,RODO”) - tj. w celu wykonywania umowy o realizacje programu
lojalnosciowego Klub Rossmann.

Art. 6 ust 1 lit f RODO tj. prawnie uzasadniony interes administratora danych polegajacy na:
e badaniu Pani/Pana satysfakgji i zbieraniu opinii na temat oferowanych przez nas towarow i
ustug,
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e analizie wskaznikéow informujacych o liczbie skutecznie dostarczonych i otwartych
wiadomosci oraz dziatan, ktore byty nastepstwem otrzymanych tresci,

e prowadzeniu statystyk i wewnetrznego raportowania,

e ustaleniu i dochodzeniu roszczen lub obronie przed roszczeniami.

Administrator moze przekazywac Pani/Pana dane nastepujacym kategoriom odbiorcow:
Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom S$wiadczacym ustugi na rzecz i zlecenie
Rossman SDP Sp. z o.0. oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa,
wykonujacym zadania publiczne. W szczegélnosci dane bedg udostepniane:
v" podmiotom bedgcym dostawcami rozwigzan teleinformatycznych;
v' podmiotom bedacym dostawcami ustug marketingowych do prowadzenia
komunikacji (sms, e-mail, aplikacja),
v' podmiotom bedgcym dostawcami technologii lub oprogramowania stuzgcego do
analityki i pomiaru ruchu, w tym statystyki kliknie¢.
Rossmann SDP Sp. z o.0. nie planuje przekazywa¢ danych osobowych odbiorcom spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich.

Okres przechowywania Pani/Pana danych osobowych jest uzalezniony od celu, w ktérym dane
zostaty zebrane. Dane w ramach Klubu Rossmann przetwarzamy przez czas trwania umowy bedacej
podstawa Pani/Pana uczestnictwa w programie, w tym do czasu rezygnacji z udziatu w Klubie,
jednakze nie dtuzej niz do czasu przedawnienia roszczen wynikajacych z tej umowy.

W przypadku rezygnacji z udziatu w Klubie, Pani/Pana dyspozycja zostanie wykonana w terminie 30
dni od dnia przekazania nam tej informacji - jest to czas operacyjny potrzebny nam na prawidtowe
usuniecie danych z naszej bazy Klubu Rossmann.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sa przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora, dane beda przetwarzane do momentu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu lub do czasu ztozenia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych na tej
podstawie.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu.

W celu wykonania umowy o realizacje programu lojalnos$ciowego Klubu Rossmann polegajacego na
przedstawianiu Uczestnikom Klubu Rossmann spersonalizowanej komunikacji marketingowej, w
tym ofert i rekomendacji oraz tresci poradnikowych dopasowywanych do preferencji lub cech
Uczestnikéw (Pani/Pana potrzeb, wieku, ptci lub historii dokonanych zakupdw), a takze w celu
dopasowania wtasciwe] oferty, Administrator dokonuje analizy dokonywanych przez Pania/Pana
zakupow za posrednictwem aplikacji mobilnej Rossmann PL.

Przetwarzanie danych dotyczacych historii zakupéw umozliwia Administratorowi tworzenie tresci
mogacych lepiej odpowiadac Pani/Pana preferencjom i zainteresowaniom, nie wptywajac przy tym
istotnie na dokonywane przez Panig/Pana wybory.



