10.

Regulamin Newslettera Rossmann

Ustuge Newslettera na zasadach okreSlonych w niniejszym regulaminie Swiadczy
Rossmann Supermarkety Drogeryjne Polska sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, ul. Swietej Teresy
od Dziecigtka Jezus 109, 91-222 td6dz, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla kodzi-Srédmiescia w todzi, XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000048967, NIP: 727-
001-91-83, adres email: firma@rossmann.com.pl.

Ustuga Newslettera jest ustuga S$wiadczong droga elektroniczng, ktéra polega na
dostarczaniu Uzytkownikom tresci cyfrowych w postaci zmiennych komunikatow
handlowych, marketingowych, inspiracyjno-poradnikowych lub dotyczacych satysfakcji i
zbierania opinii na temat towaréw i ustug oferowanych przez Rossmann z wykorzystaniem
opisanych w regulaminie srodkéw komunikacyjnych (np. sms, email, aplikacja).

Uzytkownik moze zapisa¢ sie na Newsletter ogélny lub newsletter tematyczny, lub
programowy.

Korzystanie z Newslettera jest bezptatne i dobrowolne.

Warunkiem skorzystania z Newslettera jest posiadanie przez Uzytkownika aktywnego
konta poczty elektronicznej oraz dostep do sieci internet.

Przed dokonaniem zapisu na ustuge Newslettera, Uzytkownik powinien zapoznad sie z
trescia niniejszego regulaminu.

Warunkiem rozpoczecia $wiadczenia ustugi jest wyrazenie przez Uzytkownika w serwisie
internetowym Rossmann.pl zgody na otrzymywanie Newslettera oraz podanie adresu
email Uzytkownika oraz aktywowanie ustugi poprzez klikniecie w ciggu 72 godzin w link
aktywacyjny wystany na podany przez Uzytkownika adres e-mail. Brak aktywacji ustugi w
spos6b wskazany powyzej skutkuje nieuwzglednieniem adresu email w bazie
subskrybentéow newsletteru oraz nie zawarciem umowy.

W przypadku os6b posiadajacych konto w serwisie internetowym Rossmann.pl warunkiem
rozpoczecia ustugi jest wyrazenie zgody na otrzymywanie Newslettera po zalogowaniu w
serwisie internetowym lub w aplikacji Rossmann. Ustuga newsletter bedzie $wiadczona na
adres email uzytkownika podany przy rejestracji w serwise internetowym Rossmann.pl.

Umowa o $wiadczenie ustugi dostarczania Newslettera zastaje zawarta w chwili dokonania
zapisu na newsletter zgodnie z zasadami opisanymi powyzej. Umowa ulega rozwigzaniu z
chwila wycofania zgody na otrzymywanie biuletynu.

Ustuga Newsletter umozliwia Uzytkownikom otrzymanie informacji o akcjach
marketingowych i promocjach oraz konkursach, programach lojalnoSciowych,
wydarzeniach i nowosciach, dotyczacych produktow lub ustug dostepnych w Rossmann
lub w podmiotach z nim wspdtpracujacych. Przesytane informacje w swojej tresci
zawierajg informacje handlowe w rozumieniu ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczng, a ich zakres bedzie zaleze¢ od tego, jaki rodzaj Newslettera wybrat
Uzytkownik.
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Zamébwiony Newsletter przesytany jest wytacznie na podany przez Uzytkownika adres e-
mail.

Uzytkownik otrzyma pierwszy Newsletter nie pozniej niz w terminie 30 dni od zawarcia
umowy.

Uzytkownik w kazdym czasie ma prawo bezptatnie zrezygnowad z ustugi Newslettera.
Subskrypcje mozna anulowac korzystajac z linku dezaktywujacego, znajdujacego sie w
tresci kazdego z przestanych Newsletteréw lub zaznaczajgc odpowiednie pole w swoim
profilu w Serwisie, po uprzednim zalogowaniu sie do niego.

Usuniecie konta Uzytkownika z bazy adresowej nastepuje niezwtocznie, lecz w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania przez Rossmann zgtoszenia i moze zostac
zasygnalizowane komunikatem potwierdzajgcym operacje.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu $wiadczenia ustugi
Newslettera jest Rossmann. Szczeg6towe informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych Uzytkownikéw zapisanych do ustugi Newslettera, zostaty opisane w klauzuli

informacyjnej.

W razie niezgodnosci dostarczanych tresci z niniejszym Regulaminem Uzytkownik ma
prawo zgtoszenia reklamacji kontaktujac sie z Biurem Obstugi Klienta za pomoca
formularza elektornicznego udostepnionego na stronie:
https://www.rossmann.pl/kontakt. Rossmann ma obowiazek rozpatrzy¢ reklamacje w
terminie 14 dni. Uzytkownik ma prawo odstapi¢ od umowy o dostarczanie Newslettera w
razie jego niezgodnosci zumowa.

Regulamin obowiazuje poczawszy od dnia 18.04.2023 r.
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