Drogi Uzytkowniku!

Od 25 maja 2018 rokprzystuguje Ci prawo dostpu do danych, ich poprawianiagdania ich
usungcia, ograniczenia przetwarzania, azalprawo sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia
danych. Jeeli przetwarzanie danych budzi Twojestpliwosci, mazesz wniéc¢ skarg do

organu nadzorczego.

Mozeszskontaktowat sie z namina wiele sposobow, tj.:

. listownie: Rossmann SDP Sp. z 0.0.,9Wictej Teresy od Dziegtka Jezus 109,
91-222 £ 6d,

« e-mailem na adregbsluga_klienta@rossmann.com.pl

+ korzystajc z formularza zgtoszeniowego na strok@NTAKT .

Podanie danych w portalu i w ramach zakupow w Drogé Internetowej Rossmann jest
zawsze dobrowolne, ale niezlgdne, by zatazyé i utrzymywaé konto w rossmann.pl

i korzysta z opcji zakupow po rejestraciji.

W Klubie Rossmann podanie danych take jest dobrowolne, ale niezlgdne do udziatu
w nim. Podanie danych w zakresie adresu zamieszkanjastieymagane — bez podania tych

danych maesz korzystaz naszego programu lojakwowego.

Podstawa przetwarzania Twoich danych w zaleosci od celu
a) prowadzenie konta w portalu rossmann.pl — aust 1 lit. bRozporadzenia 2016/679

Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietatd6 r. w sprawie ochrony osoéb

fizycznych w zwizku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawi®bednego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy/488WE (ogdlne rozpoerizenie

0 ochronie danychy dalej: RODO,

b) Drogeria Internetowa Rossmann — art. 6 ust. b lic RODO;

c¢) Klub Rossmann — art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

d) Program Rossh— art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Podstawrzetwarzania danych osobowych

Twojego Dziecka jest natomiast art. 6 ust. 1 IR@DO — nasz prawnie uzasadniony interes,
polegajcy na koniecznixi weryfikacji poprawnéci korzystania z Programu Rosg$sn

zgodnie z postanowieniami Regulaminu oraz na ragliznaszych zada w zakresie



dostarczania ofert i rekomendacji zgodnie z wiekizzrecka, ptci i generowag przez Ciebie

historig zakupéw;

e) prowadzenie elektronicznej komunikacji marketvgj — z zastrzeeniem komunikaciji

zwigzanej z Klubem Rossmann, ngsijagcej na postawie regulaminu tego programu (ecwi
art. 6 ust. 1 lit. b RODO), jeli wyrazites zgod: na otrzymywanie komunikatow
marketingowych réwniena Twoj adres e-mail, podstayprawry jest take art. 10ustawy o

swiadczeniu ustug drepgelektroniczig oraz art. 172istawy Prawo telekomunikacyjne.

Cele przetwarzania Twoich danych:

1. Zwiazane z dziataniem portalu rossmann.pl / Drogerii lternetowej Rossmann

a. Wykonanie umowy o zaf@nie konta w portalmossmann.pl

b. marketingowy, realizowany na podstawie opcjonaldegdatkowej zgody za
pomog wiadomdaci wysytanych na Twoj adres e-mail (newsletter),

c. jezeli korzystasz z Drogerii Internetowej Rossmanagfwarzamy Twoje dane,
aby zrealizowé& zawieram przez nas umoyv sprzeday i dostarczy Ci
zamowiony towar lub umaiwi ¢ jego odbiér w wybranym sklepie Rossmann.
Jezeli chcesz otrzymia fakture VAT, co stanowi bezpwednie nasfpstwo
zawarcia umowy sprzegh towaru oferowanego w ramach naszej drogerii
internetowej, danedoziemy przetwarzatakze w tym celu.

2. Zwigzane z dziataniem Klubu Rossmann:

a. Celem dziatania Klubu jest przedstawianie Uczesinik Klubu
personalizowanej komunikacji marketingowej, w tyfarbi rekomendacji oraz
tresci poradnikowych. Komunika¢j dobieramy do indywidualnych cech
Uczestnika Klubu, bazgg na danych takich jak wiek, gtdJczestnika oraz
historia i preferencje zakupowe Uczestnika. Dbamyop by nasze oferty
I propozycje dopasowane byly do potrzeb i sytuammz wieku danego
Uczestnika,

b. Dane o Twojej aktywniei zakupowej i historii zakupdw wykorzystujemy tak
po to, zeby niektore oferty kierowaw pierwszej kolejnéci do najbardziej
aktywnych Uczestnikow Klubu;

c. Dzieki temu,ze podajesz nam swoj adres e-mail oraz numer talefomemy
prowadz¢ stah komunikacg, informujgc Cig o ofertach oraz przekaagj Ci

porady, wskazéwki czy rekomendacije.



3. Zwigzane z dziataniem programu Ross¢l

a. Przetwarzamy Twoje dane i dane Twojego Dziecka lw i@@&lizacji programu
lojalnosciowego dla kobiet w gizy i rodzicow dzieci do 3. rok#ycia - Rossal

b. W ramach naszego programu, poza stalym rabatemtardoamy Ci
spersonalizowane oferty, do ktérych opracowaniazebujemy takich danych
jak Twoj wiek, pté, data urodzenia Dziecka, czy historia zakupowadchdz
temu otrzymujesz od nas komunikagj ofertami, dopasowanymi do potrzeb
Twoich i Twojego Dziecka. Dzki temu, ze podajesz nam swoj adres e-mail
oraz numer telefonu miemy prowadz stah komunikacg, informugc Cie
o ofertach oraz przekazujCi porady, wskazowki czy rekomendacje.

c. Prosimy C¢ o podanie imienia i nazwiska i opcjonalnie — adrd3zicki temu
mozemy personalizowa komunikaty do Ciebie oraz realizoivavysytke
upominkow i gratisow lub unmiwi ¢ Ci ich odbiér stacjonarnie, w drogerii.

d. W ramach Programu przygotowujemy zakrekomendacje produktow dla
Dziecka, ktére s scisle uzalenione od konkretnego wieku czyztetci oraz
wreczamy upominki urodzinowe. Nie @my tego zroldi bez daty urodzenia,
imienia i ptci Dziecka.

e. Dane Twojego Dziecka zbieramy #a&k dlatego, ze Program Rossh
skierowany jest wyicznie do Rodzicow Dzieci do 3. rokycia. Musimy wec
sprawdz¢, czy Twoje Dziecko nie przekroczyto tej granicyeli. To dziatanie
jest naszym prawnie uzasadnionym interesem — muswpyowadzé
mechanizm weryfikacji, ktéry ponie nam ocerti prawidtowa¢ i rzetelng¢
korzystania z oferowanych przez nas w ramach Pnogr&ossa! znizek,

rabatow i ofert.

Twoje dane w ramach portalurossmann.pl w Klubie Rossmann oraz Programie Ross
przetwarzamy samodzielnieJezeli jednak dokonujesz zakupdw w drogerii internegpwane
przekazujemy — w zat@osci od wybranego przez Ciebie modelu zakupu — kanrer
realizupcym dostawy z Drogerii Internetowej Rossmann oyszratorom ptatrgei dostpnych
na naszej stronie. W przypadku newsletteraemy korzysté z ustug innych podmiotéw,
realizupcych jego wysytk na nasze zlecenie i w zygku z tym przekazywado nich Twoje
dane. Nie przekazujemy natomiast danych poza Ejskip@®bszar Gospodarczy, czyli do

panstw trzecich.



Dane w ramach portalurossmann.plprzetwarzamy przez czas:

1. Trwania umowy o zaleenie konta w portalu oraz czas niedby do wykazania
wykonania tej umowy, czyli diugé terminu przedawnienia roszcgze

2. Niezbkedny dla realizacji obowizkdéw ksegowych zwizanych z odsbnymi przepisami
prawa, a take przez czas odpowiaday diugaci terminu przedawnienia roszdze
zwigzanych z zakupionym towarem,z@ dokonasz zakupu w ramach Drogerii
Internetowej Rossmann;

3. Prowadzenia dziatamarketingowych przez nas albo do odwotania zg@dwysytanie
takich wiadoméci. Odwotanie przez Ciebie zgody nie wptywa na 2gsd z prawem

przetwarzania przed jej wycofaniem.

Dane w ramach Klubu Rossmann przetwarzamyprzez czas trwania umowyedycej
podstavg Twojego uczestnictwa w programie, w tym do czastoj€j rezygnacji z udziatu
w Klubie. Jeeli zdecydujesz sizrezygnowaé z uczestnictwa w Klubie, Twoje dane usuniemy
w terminie 30 dni od dnia przekazania nam tej imfacji — to czas operacyjny potrzebny nam
na prawidtowe usugncie danych z naszych baz.

Dane w ramach programu Rossgl bedziemy przetwarza

1. przez czas trwania umowydacej podstaw Twojego uczestnictwa w programie, w tym do
czasu Twojej rezygnaciji z uczestnictwa w PrograRoesg! lub

2. do czasu osgniecia przez Twoje Dziecko granicy wieku uprawnggj do korzystania przez
Ciebie z Programu Rosdn

W obu powyszych przypadkach, dane Twoje i Twojego Dzieckaniggsuy w terminie do 30
dni roboczych od zdarzenia, oki@ego w punktach 1) lub 2) powsj — to czas operacyjny
potrzebny nam na prawidtowe usgrie danych z naszych baz.

W przypadku wyraenia dobrowolnej zgody, daneda przetwarzane do czasu prowadzenia
dziatah marketingowych przez nas albo do czasu odwotaguay na wysytanie wiadongoi
na Twoj adres e-mail. Odwotanie przez Ciebie zgoay wpltywa na zgodrié z prawem

przetwarzania przed jej wycofaniem.



Wiecej informaciji znajdziesz w odpowiednich regulaminah i dokumentach, dos¢pnych

na stronie:

« Regulamin portalu Rossmann.pl

« Requlamin Drogerii Internetowej Rossmann

. Polityka cookies

« Requlamin Klubu Rossmann

« Requlamin Programu Rossn

W zwigzku ze zmianami w przepisach dotycgch ochrony danych osobowych,
ww. regulaminy zostaty odpowiednio zaktualizowaziiany obowizuja od 25 maja 2018 r.
i nie map wptywu na Twoje cztonkostwo w naszych program&cnzystanie z serwisow czy

zakupéw internetowych.

Czy po przekazaniu nam danych m#esz sprzeciwg si¢ ich przetwarzaniu?
J&li Twoje dane przetwarzamy w celu realizacji umokiyra zawsze mgesz wypowiedzi
a take jezeli udzielisz zgody na przetwarzanie danych — ndsfawie Twojej zgody, kt@r

zawsze mgesz odwotd, wowczas nie sty Ci prawo sprzeciwu.

Dane Twojego Dziecka przetwarzamy jednak na postaviszego uzasadnionego interesu
i wobec takiego dziatania w zakresie danych Twojegcka, maesz ztay¢ sprzeciw — taki

sprzeciw wymaga uzasadnienia Twefgczegola sytuacy.

Pozdrawiamy
Zespot Rossmann



