1.

ZASADY KORZYSTANIA Z APLIKACJI MOBILNEJ ROSSMANN PL

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Aplikacja mobilna ROSSMANN PL, to oprogramowanie dziatajace na urzadzeniach
przenos$nych posiadajacych dostep do Internetu i pracujacych w oparciu o system operacyjny
Android, iOS lub Windows, takich jak np. telefony komoérkowe, smartfony, palmtopy, czy
tablety. Aplikacja mobilna ROSSMANN PL, zwana jest dalej zamiennie rowniez Aplikacja lub
Aplikacja mobilna.

Wtascicielem Aplikacji mobilnej ROSSMANN PL jest Rossmann Supermarkety Drogeryjne
Polska spotka z ograniczona odpowiedzialnoscig zsiedzibg w todzi, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi -
Srédmiescia w kodzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000048967, NIP 727 001 91 83, zwana dalej zamiennie Rossmann. Adres wtasciciela Aplikacji,
to: Rossmann Supermarkety Drogeryjne Polska sp. z 0.0. ul. $w. Teresy od Dziecigtka Jezus 109,

91-222 £édz, tel. tel. +48 42 61 39 100 e-mail: obsluga klienta@rossmann.com.pl.

Zasady korzystania z Aplikacji mobilnej ROSSMANN zostaty opisane w niniejszym dokumencie,

ktéry jest dostepny na stronie internetowej www.rossmann.pl/regulamin#regulamin-zasady-

aplikacji. Przed pobraniem i zainstalowaniem Aplikacji, Uczestnik zobowigzany jest
do zapoznania sie z trescia niniejszego dokumentu.

W kazdym przypadku, kiedy w niniejszym dokumencie uzyto dla oznaczenia okreslonej
czynnosci, osoby lub rzeczy liczby pojedynczej, pojecia te maja odpowiednie zastosowanie
do liczby mnogiej. Gdy za$ uzyto liczby mnogiej, pojecia te stosuje sie odpowiednio do liczby
pojedynczej.

§2 WARUNKI KORZYSTANIA Z APLIKACJI

1. Z Aplikacji ROSSMANN PL moga korzystac osoby fizyczne:

a. Majace miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

b. posiadajace petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,

c. bedace konsumentami w rozumieniu art. 22 ! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (Dz. U. 2016, poz. 380, t.j. z pdzn. zm.),

zwane dalej zamiennie Uzytkownikami.
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2. Uzytkownik moze pobra¢ Aplikacje na swoje urzadzenie mobilne w dowolnej chwili.

5.

Po pobraniu Aplikacji, Uzytkownik moze ja zainstalowac na swoim urzadzeniu przeno$Snym.

Rossmann nie pobiera optat za pobranie Aplikacji lub jej zainstalowanie.

W celu pobrania, zainstalowania, korzystania z Aplikacji, Uzytkownik powinien posiadac

dostep do Internetu. Minimalne wymagania sprzetowe i rodzaje urzadzen przenosnych,

na ktére moze by¢ pobrana Aplikacja ROSSMANN PL, zostaty opisane w §3 ponizej.

Rossmann moze od czasu do czasu publikowaé aktualizacje Aplikacji. Do prawidtowego

dziatania Aplikacji, niezbedna jest jej aktualizacja. Rossmann nie gwarantuje poprawnego

dziatania Aplikacji ROSSMANN PL, w tym w szczeg6lnosci funkcjonalnosci takich jak Klub

Rossmann lub Rossne! jesli Uzytkownik nie pobrat i nie zainstalowat na swoim urzadzeniu

przeno$nym, udostepnionej przez Rossmann aktualizacji.

Aplikacja ROSSMANN dziata w trybie on - line, tj. kiedy w urzadzeniu przeno$nym

Uzytkownika jest wtaczony dostep do Internetu. Z niektorych funkcjonalnosci dostepnych

w Aplikacji, mozna korzysta¢ takze w trybie off - line. Organizator nie gwarantuje jednak

aktualnosci i poprawnosci dziatania tych funkcjonalnos$ci podczas dziatania ich w trybie off -

line. Do rejestracji zakupdw w drogeriach Organizatora i korzystania z Promocji Cena w Klubie
za pomoca Karty Programu dostepnej w Klubie Rossmann wystarczy zeskanowanie

Wirtualnej Karty Programu a w przypadku urzadzen mobilnych z oprogramowaniem Android

od wersji 4.4, mozliwa jest identyfikacja za posrednictwem funkcji NFC. Minimalne wymagania

dotyczace parametréw technicznych sieci Internet niezbedne do korzystania z Aplikacji
mobilnej ROSSMANN PL zostaty opisane w §3 ponize;j.

Po pobraniu i zainstalowaniu Aplikacji ROSSMANN PL, Uzytkownik moze:

a) korzysta¢ m.in. z przegladarki produktéw dostepnych w drogeriach Organizatora, w tym
nowosci, zapoznaé sie z ofertami promocyjnymi, korzysta¢ z wyszukiwarki drogerii
Organizatora oraz dokonywac zakupéw w Drogerii Internetowej Rossmann;

b) dotaczy¢ do Klubu Rossmann, a nastepnie korzystac z niego, zgodnie z zasadami opisanymi
w regulaminie Klubu Rossmann lub

c) przystapi¢ do programu Rossne! lub korzysta¢ z niego, zgodnie z zasadami opisanymi
w regulaminie programu Rossne!.

Dotaczenie do Klubu Rossmann lub przystgpienie do Rossne! ma charakter dobrowolny

i pozwala Uzytkownikowi na korzystanie z przywilejow, przewidzianych dla tych

funkcjonalnosci.



§3 MINIMALNE WYMAGANIA SPRZETOWE

. Aplikacje mobilng ROSSMANN PL mozna pobrac, odpowiednio dla systemdéw operacyjnych
urzadzen mobilnych, ze sklepédw Google Play, iTunes, Windows Store przez wyszukanie aplikacji
o0 nazwie ,,Rossmann PL”.

. Aplikacje mobilng mozna pobraé na urzadzenia przenosne posiadajace dostep do Internetu
i pracujace w oparciu o system operacyjny Android, iOS lub Windows, takie jak np. telefony
komorkowe, smartfony, palmtopy, czy tablety.

. Minimalne wymagania w zakresie dostepu do sieci Internet, to przepustowos¢ tacza
Internetowego 512kB/s.

. Minimalne wymagania w zakresie systemu operacyjnego, to Android 4.0.4, i0S 8, Windows 8.1.

§4 POSTANOWIENIA KONCOWE

. Samo odinstalowanie Aplikacji mobilnej ROSSMANN PL z urzadzenia przeno$nego
Uzytkownika, nie jest rbwnoznaczne z rezygnacja z jej funkcjonalnosci opisanych w §2 ust 6
pkt b) - c). Uzytkownik moze zrezygnowac¢ z ww. funkcjonalnosci, zgodnie z zasadami
opisanymi w regulaminach wtasciwych dla poszczegélnych funkcjonalnosci.

. Rossmann zastrzega sobie prawo do zmiany opisanych w niniejszym dokumencie zasad
w dowolnym czasie, m.in. wcelu zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Aplikacji
ROSSMANN PL, w tym Klubu Rossmann lub Rossne!, zapobiegania naduzyciom, uproszczenia
funkcjonowania Aplikacji ROSSMANN PL, w tym Klubu Rossmann lub Rossne!, wprowadzenia
dodatkowych opcji lub z powodu innych waznych potrzeb dotyczacych Rossmann, Aplikacji
ROSSMANN PL, w tym Klubu Rossmann lub Rossne!l. Zmiane uwaza sie za zaakceptowana
przez Uzytkownika, jesli wciggu 14 dni od dnia zawiadomienia o zmianie, nie wypowie
odpowiednio uczestnictwa w Aplikacji ROSSMANN PL, Klubie Rossmann lub Rossne!. Zmiane
polegajaca na aktualizacji Aplikacji uwaza sie zaakceptowang nie pdézniej niz w chwili pobrania
tej aktualizacji na urzadzenie przeno$ne Uzytkownika.

. Rossmann moze wkazdym czasie wycofa¢ dostep Aplikacji lub jej poszczegdlnych
funkcjonalnosci, w tym Klubu Rossmann [ub Rossne!. Rossmann moze to zrobic
z l4-dniowym powiadomieniem, chyba ze regulamin Klubu Rossmann lub regulamin
programu Rossne! przewiduje dtuzszy termin, wéwczas zastosowanie znajduja przepisy tego
regulaminu. Informacje w zakresie, o jakim mowa w tym przepisie, Rossmann zamiesci takze

na stronie www.rossmann.pl/regulamin.
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. W sprawach nieuregulowanych w regulaminie zastosowanie maja powszechnie obowigzujace
w Polsce przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu Cywilnego.

. W zakresie dozwolonym przez odpowiednie przepisy prawa, Rossmann nie ponosi
odpowiedzialnosci za roszczenia ztytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
regulaminu, czynéw niedozwolonych, zaniedbania lub z innych tytutéw, wynikajacych z utraty
zysku, przychodoéw, dobrego imienia, spodziewanych oszczednosci lub danych, lub wszelkich
posrednich lub wtérnych strat lub uszkodzen.

. W zakresie dozwolonym przez odpowiednie przepisy prawa, Rossmann nie ponosi
odpowiedzialnosci za nie dziatanie lub wadliwe dziatanie Aplikacji ROSSMANN PL.

. Rossmann ustosunkuje sie do reklamacji dotyczacych Aplikacji ROSSMANN PL, w terminie
30 dni od daty otrzymania zgtoszenia. Rossmann nie wyraza zgody na udziat w postepowaniu
w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

. Zasady okreslony powyzej obowigzuja od dnia 10.04.2017 r.

£6dz, 24.03.2017 r.



